POLITYKA PRYWATNOSCI PRO PLUS / Profit Plus

Polityka Prywatnosci okresla na jakich zasadach Pro Plus Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie oraz Profit Plus Doradztwo Finansowo-
Majatkowe Iwona Gasiecka w Piasecznie (dalej wspolnie: Administratorzy) zbieraja oraz przetwarzajq dane osobowe swoich
klientow oraz jakie prawa przystugujg tym klientom w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych.

Z uwagi na fakt, ze od dnia 25.05.2018 r. swoje bezposrednie zastosowanie ma Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych - dalej ,RODO”), Administratorzy zachecajg swoich klientéw do zapoznania sie z ponizszymi informacjami dotyczacymi
przetwarzania ich danych osobowych.

I. Administrator danych osobowych.

Administratorem Twoich danych osobowych sa:
1. Pro Plus Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Sabaly 58, 02-174 Warszawa
2. Profit Plus Doradztwo Finansowo-Majatkowe Iwona Gasiecka z siedziba przy ul. Kajki 45, 05-501 Piaseczno

tacznie zwanymi dalej Administratorami.

W kwestiach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych mozesz skontaktowaé si¢ bezposrednio z Administratorem,
wysytajac tradycyjng korespondencje na adres Profit Plus Doradztwo Finansowo-Majatkowe ul. Jarzabka 26 m.57, 05-500
Piaseczno lub za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: centrala@profitplus.com.pl

Il. Cel przetwarzania danych osobowych.

Twoje dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora w réznych celach, w roznym zakresie oraz na rbznych podstawach
prawnych przewidzianych w RODO.

1) Wykonanie umowy.
Przetwarzanie Twoich danych osobowych przez Administratora jest niezbedne do przygotowania, zawarcia oraz wykonania
umowy ubezpieczenia (AC, OC, NNW, majatkowego, na zycie itp.), umowy objecia opieka zdrowotng w ramach abonamentu
medycznego, lub innych umoéw z oferty Administratora.
Postawe prawng legalizujacg przetwarzania Twoich danych osobowych przez Administratora w tym celu stanowi art. 6 ust. 1
lit. b) RODO.

2) Wypetnienie obowiazku prawnego cigzacego na Administratorze.
Administrator jest upowazniony do przetwarzania Twoich danych osobowych w sytuacji gdy wymagajg tego przepisy prawa, w
szczegoinosci w zakresie obowiazku prowadzenia rachunkowosci oraz innych obowigzkéw podatkowych.
Podstawe prawna takiego przetwarzania danych osobowych okre$la art.6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 74 ust. 2 ustawy
z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci;

3) Realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub osoby trzeciej.
Administrator ma prawo przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
lub osoby trzeciej, tj.:

1)  doboru oferty do potrzeb klientéw Administratora,

2) optymalizacji produktdw lub ustug na podstawie Twoich uwag i opinii na ich temat,
3) optymalizacji proceséw obstugi sprzedazy,
4)  rozpatrywania reklamadji,
5) archiwalnym dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania okreslonych faktéw,
6) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
7)  dokonywania rozliczen ksiegowych,
8) badania satysfakcji klientéw i okreslenia jakosci ustug i obstugi Administratora,
9) oferowania Ci przez Administratora produktdw lub ustug (marketing bezposredni),
0

10) oferowania Ci bezposrednio (marketing bezposredni) produktéw lub ustug podmiotéw wspoipracujacych z
Administratorem (partneréw Administratora),
Administrator przetwarza Twoje dane osobowe wytacznie w skonkretyzowanych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach,

a twoje dane osobowe nie sg przetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami.

Strona1z5



Mozliwo$¢ przetwarzania Twoich danych osobowych w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub
osoby trzeciej przewidziana zostata w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

4) Ochrona zywotnych interesow osoby, ktérej dane dotycza, lub innej osoby fizyczne;j.

Administrator ma prawo przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu ochrony Twoich Zzywotnych intereséw lub Zzywotnych
interesow innej osoby fizycznej, czyli takich, ktore majg istotne znaczenie dla zycia Twojego lub innej osoby fizycznej.
Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych w celu ochrony Twoich Zywotnych interesow lub zywotnych intereséw
innej osoby fizycznej stanowi art. 6 ust. 1 lit. d) RODO.

5) Przetwarzanie danych osobowych w jednym lub w wiekszej liczbie celow, do ktérych wymagana jest zgoda osoby,
ktérej dane dotycza.

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych nie bedzie miato swojej podstawy prawnej w jednym z celdw, o ktérych mowa
w pkt 1-4 powyzej, Administrator bedzie magt przetwarza¢ Twoje dane osobowe w jednym lub wigkszej liczbie innych celdw
wyraznie okreslonych przez Administratora, wytacznie w sytuacji, gdy uprzednio wyrazisz na to zgode oraz przetwarzania
Twoich danych osobowych w tym celu nie bedg zabraniaty bezwzglednie obowiazujace przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.

Odrebnej zgody wymaga w szczegdlnosci:

a) przetwarzanie przez Administratora Twoich danych osobowych w celu marketingu bezpo$redniego produktow lub ustug
Administratora lub podmiotéw wspétpracujacych z Administratorem (partneréw handlowych Administratora), realizowane
poprzez:

o wysytanie Ci informacji handlowych za pomocg $rodkéw komunikaciji elektronicznej (np. poprzez przestanie Ci
oferty handlowej na wskazany adres e-mail) - wymdg uzyskania zgody przewidziany zostat w art.10 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna,

e  Kkontaktowanie sie z Tobg przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koncowych lub automatycznych systemow
wywotujacych (np. poprzez przedstawienie Ci oferty handlowej podczas rozmowy telefonicznej) - wymag uzyskania
Twojej zgody przewidziany zostat w art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne,

Administrator bedzie mdgt réwniez przetwarzaé Twoje dane osobowe w jednym lub wigkszej liczbie okreslonych przez
Administratora celéw, ktore nie zostaty wymienione w niniejszym punkcie wytacznie w sytuacii, gdy zostaniesz o tym uprzednio
poinformowany i wyrazisz zgode na przetwarzanie twoich danych osobowych w innym (nowym) celu.

lll. Informacja o odbiorcach danych osobowych.
Do kategorii odbiorcow Twoich danych osobowych nalezysz Ty oraz;

1) podmioty przetwarzajace:
a) podmioty $wiadczace ustugi technologii informacyjnych (IT),

b) podmioty $wiadczace ustugi ksiegowo-kadrowe,

c) podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi marketingowe (w tym agencje marketingowe),

d) podmioty zajmujace sie windykacjg roszczen,

e) podmioty Swiadczace ustugi prawne,

f)  likwidatorzy szkod z firm ubezpieczeniowych,

g) firmy kurierskie i pocztowe,

h) inni dostawcy ustug zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne, umoziwiajace

realizacje ustug oferowanych w ramach zawartej przez Ciebie umowy.
2) niezalezni odbiorcy:
a) podmioty Swiadczace ustugi ubezpieczeniowe,
b) podmioty $wiadczace ustugi medyczne,
c) partnerzy handlowi, ktdrych oferta uzupetnia oferte Administratora,
d) partnerzy handlowi, bedacy cztonkami programu lojaino$ciowego realizowanego przez Administratora,
3) inni uprzednio wyraznie upowaznieni przez Ciebie odbiorcy.

IV. Przekazywanie danych osobowych do panistw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

Administrator nie przekazuje Twoich danych osobowych poza teren Polski, Unii Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.
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V. Okres przechowywania danych osobowych.

Twoje dane osobowe przechowywane sg przez Administratora przez okres nie dtuzszy, niz bedzie to niezbedne do celéw, w
ktérych dane te bedg przetwarzane zgodnie z punktem Il Polityki Prywatno$ci, w tym:

1) Twoje dane osobowe pozyskane w celu zawarcia i wykonania umowy oraz realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do:

a) posprzedazowej obstugi klientéw (np. rozpatrywania reklamacji) - do czasu przedawnienia Twoich roszczen
wynikajacych z umowy,

b) zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen przystugujacych Administratorowi - do czasu przedawnienia roszczen
Administratora,

c) wypetnienia obowigzku prawnego przez Administratora, przy czym dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci
oraz ze wzgleddw podatkowych Administrator przetwarzat bedzie przez okres 5 lat, liczonych od konca roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy,

2) Twoje dane osobowe pozyskane przez Administratora w celu marketingu bezposredniego produktéw lub ustug
Administratora bedg przechowywane do czasu, az zgtosisz sprzeciw wzgledem przetwarzania Twoich danych osobowych
w tym celu, lub cofniesz zgode, jezeli Administrator przetwarzat te dane na podstawie tzw. zgody marketingowej, lub
Administrator sam ustali, ze dane osobowe podane przez Ciebie w tym celu sie zdezaktualizowaty.

VI. Prawa osoby, ktérej dotycza dane osobowe.

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przystugujg Ci nastepujace uprawnienia:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych, czyli uzyskania potwierdzenia czy przetwarza on Twoje dane oraz informac;i

dotyczacych takiego przetwarzania, a takze otrzymania kopi tych danych,

2) prawo do sprostowania (poprawienia) Twoich danych osobowych, jezeli dane przetwarzanie przez Administratora sq

nieprawidtowe lub niekompletne,

) prawo do zadania usuniecia danych, jezeli dalsze przetwarzanie danych jest nieuzasadnione;

) prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

6) prawo do przenoszenia danych osobowych,

) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych - w kazdej chwili masz prawo cofngé zgode na
przetwarzanie przez Administratora tych danych osobowych, ktore Administrator przetwarza na podstawie Twojej zgody;
cofniecie przez Ciebie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania Twoich danych
osobowych przez Administratora w celu objetym udzielong zgoda.

Administrator przypomina, ze przed realizacjg Twoich uprawnien ma on prawo Cie zidentyfikowa¢ w celu upewniania sig, ze
jeste$ tym za kogo sie podajesz - ma to na celu zapobiegniecie sytuacji przekazania informacji dotyczacych klientow
Administratora osobom do tego nieuprawnionym.

W przypadku wystapienia przez Ciebie z zadaniem zwigzanym z realizacjg wymienionych wyzej uprawnien, Administrator spetni
to zadanie nie p6zniej jednak niz w terminie miesiaca od dnia otrzymania Twojego zadania, z ponizszym zastrzezeniem.

Jezeli sprawa bedzie skomplikowana (np. z uwagi na charakter Twojego zadania lub duzg liczbe zadan) miesieczny termin
realizacji Twojego zadania moze zosta¢ wydtuzony jeszcze o dwa kolejne miesigce, 0 czym Administrator Cie poinformuje w
pierwotnym - miesiecznym - terminie, o ktérym mowa powyze;.

Administrator informuje przy tym, ze ma prawo odmowi¢ spetnienia Twojego zadania albo pobra¢ dodatkowa optate w wysokosci
20 zt, w sytuacii, gdy:

1) nie bedzie w stanie w sposdb jednoznaczny zidentyfikowa¢ Twojej tozsamosci,

2) Twoje zadanie bedzie miato nieuzasadniony lub nadmiemny charakter.

Odmowa spetniania Twojego zadania przez Administratora powinna zosta¢ uzasadniona jednym z wyzej wymienionych
powodow.
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VII. Informacja o wymogu lub dobrowolnosci podania danych osobowych.
Podanie przez Ciebie danych osobowych w celu:

1) wykonania umowy - jest warunkiem zawarcia oraz realizacji tej umowy przez Administratora; jezeli nie podasz swoich
danych osobowych Administratorowi w tym celu, moZze on odméwi¢ zawarcia umowy,

2) marketingu bezposredniego realizowanego poprzez wysytanie Ci informacji handlowych za pomoca $rodkow
komunikacji elektronicznej, kontaktowanie sie z Toba przy uzyciu telekomunikacyjnych rzadzenn koncowych - jest
dobrowolne i wymaga Twojej zgody; niewyrazenie przez Ciebie zgody na przetwarzanie przez Administratora Twoich
danych osobowych w tym celu nie bedzie miato wptywu na mozliwos$¢ zawarcia umowy, niemniej Administrator nie bedzie
Ci mogt przekazywa¢ wymienionymi kanatami komunikacyjnymi informacji marketingowych, w szczegdlno$ci o ofertach
nowych produktéw i ustug, promocjach oraz programach lojalno$ciowych,

VIIl.  Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Wspétadministratoréw.

1)  Wspotadministratorami Twoich danych osobowych sa;
a) Pro Plus Sp. z 0. 0. z siedziba w Warszawie przy ulicy Sabaty 58, 02-174 Warszawa
b) Profit Plus Doradztwo Finansowo-Majatkowe Iwona Gasiecka z siedziba przy ul. Kajki 45, 05-501 Piaseczno
w zakresie przygotowania, zawarcia i wykonania uméw z oferty wskazanych wyzej podmiotéw, obstugi sprzedazowej
i posprzedazowej, rozliczen, rozpatrywania reklamacii, badania satysfakcji, marketingu bezpo$redniego produktéw
i ustug.

W przypadku zawarcia uméw objecia opiekg zdrowotng w ramach abonamentu medycznego, w zakresie udzielania
$wiadczen opieki zdrowotnej, uméw ubezpieczenia na zycie Wspdtadministratorami sq réwniez odpowiednio nastepujace
podmioty (w zalezno$ci od wybranego przez Ciebie produktu lub wariantu):

¢) PZU Zdrowie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 13, 02-673 Warszawa;
d) POLMED S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdariskim 83-200, przy os. Kopernika 21;
e) LUXMED Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 21C, 02-676 Warszawa;

2) |Istotne warunki uzgodnieri dokonanych pomiedzy Wspdtadministratorami.

W ramach uzgodnieri dokonanych pomiedzy Wspdtadministratorami ustalony zostat zakres odpowiedzialnosci dotyczacy
wypetniania obowiazkdw wynikajacych z RODO, na nastepujacych zasadach:

1) Kazdy Wspdtadministrator ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje obowigzkow wynikajacych z RODO w zakresie, w jakim
sam przetwarza Twoje dane osobowe, to jest;

a) Wspdtadministratorzy a) i b) - w zakresie przygotowania, zawarcia i wykonania uméw, w szczegolno$ci na platformie
internetowej Profit Plus, obstugi sprzedazowej i posprzedazowej, rozliczen, rozpatrywania reklamaciji, badania
satysfakcji, marketingu bezpo$redniego produktow i ustug, a takze w pozostatych celach, o ktdrych mowa w tytule II.
Polityki Prywatnosci,

b) Wspdtadministratorzy c), d) i €) - w zakresie udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w zaleznosci od wybranego
przez Ciebie produktu lub wariantu, z zastrzezeniem pkt 2) ponizej,

2) ustalenie, o ktbrym mowa w pkt 1 powyzej, nie ogranicza Twojego prawa do realizacji przystugujacych Ci uprawnien, co
oznacza, ze skuteczne i wigzace wobec wszystkich Wspotadministratorow bedzie zapytanie o informacje, zadanie
uzyskania dostepu do danych czy tez dostarczenia ich kopii - w tym przypadku dany Wspd&tadministrator sam rozpatrzy
Twoje zapytanie/zadanie/prosby, jezeli bedzie si¢ to miescito w zakresie w jakim przetwarza Twoje dane osobowe jako
Administrator, a w przeciwnym wypadku przekaze Twoje zapytanie/zadanie/prosbe drugiemu Wspdtadministratorowi w celu
realizacji tego zapytania/zadania/prosby.

Wspotadministratorzy a) i b) zgodnie ustalili, ze wszelkie zapytania ich dotyczace nalezy kierowa¢ na jeden adres: Profit

Plus ul. Jarzabka 26 m. 57, 05-500 Piaseczno, lub poczta email na adres: centrala@profitplus.com.pl.

IX. Bezpieczenstwo danych osobowych.
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XI.

Administrator informuje, ze wdrozone przez niego oraz podmioty przetwarzajace $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajq
wystarczajace gwarancje przetwarzania Twoich danych osobowych, zgodnie z wymagamy okre$lonymi w RODO, oraz
nalezycie chroni Twoje prawa w tym zakresie.

Sposob korzystania z plikow ,,cookies”.

Administrator informuje, Ze na swojej stronie internetowej stosuje mechanizm plikéw ,cookies”, ktdre podczas korzystania przez
Ciebie ze strony internetowej zapisywane sg przez serwer Administratora na dysku twardym Twojego urzadzenia koncowego
(np. komputera, smartphone-u, tabletu).

Stosowanie plikow ,cookies” ma na celu poprawienie dziatania strony internetowej Administratora na urzadzeniach koricowych
swoich klientow. Mechanizm ten nie niszczy Twojego urzadzenia koricowego oraz nie powoduje zmian konfiguracji tego
urzadzenia, ani w zainstalowanym na nim oprogramowaniu. Pliki ,cookies” nie majg na celu identyfikowania Cig przez
Administratora.

Administrator stosuje pliki ,cookies” w celu:

1) zapamietania informacji o Twoim urzadzeniu koricowym,
2)  weryfikacji i rozwoju swojej oferty,

3) statystycznym.

Mozesz w kazdym czasie wytaczy¢ mechanizm plikéw ,cookies” w przegladarce internetowej swojego urzadzenia koricowego.
Administrator informuje jednak, ze wytaczenie plikéw ,cookies” moze spowodowac utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze

strony internetowej Administratora.

Postanowienia konicowe.

Ninigjsza Polityka Prywatno$ci wchodzi w zycie z dniem 25 maja 2018 r.

Administrator moze zmieniaC i uzupetnia¢ postanowienia Polityki Prywatnosci stosownie do potrzeb wynikajacych ze zmiany
warunkéw przetwarzania Twoich danych osobowych (np. wynikajacych ze zmiany obowigzujacych przepisdw prawa). O wszelkich
zmianach lub uzupetnieniach Polityki Prywatnosci zostaniesz poinformowany poprzez zamieszczenie odpowiedniej informacji na
stronach internetowych Administratora, a w przypadku istotnych zmian moze zosta¢ o tym fakcie poinformowany réwniez odrebnie
poprzez wystanie stosownego powiadomienia na wskazany przez Ciebie adres e-mail, sms-owo lub innym dostepnym bezposrednim
kanatem komunikacji.
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